附件2

 评审程序和评审办法
（一）评审原则：
1．按照“公平、公正”的原则对待所有响应人。
2．本项目将采用现场开评标。
（二）资格审查：
开标结束后，依据法律法规和招标文件的规定，由采购人授权代表对响应人的响应文件中的资格证明等内容进行审查，以确定响应人是否具备响应资格。
	序号
	资格审查资料
	资格审查要求

	1
	供应商未被人民法院未列入失信被执行人
	符合磋商文件标准

	2
	[bookmark: _Toc511828355][bookmark: _Toc511898260]供应商或其法定代表人或拟派项目经理（项目负责人）未被列入行贿犯罪档案的；
	符合磋商文件标准

	3
	供应商被税务部门未列入重大税收违法案件当事人名单的
	符合磋商文件标准

	4
	供应商被政府采购监管部门列入政府采购严重违法失信行为记录名单的。
	符合磋商文件标准

	5
	供应商被工商行政管理部门未列入企业经营异常名录的
	符合磋商文件标准

	以上资料（各项证件或证明材料）应在响应文件“资格标文件部分”中按要求提供，其内容必须清晰可辨，若响应文件中不按照磋商文件要求提供或内容不能够清晰可辨的，评标委员会将会对此类响应文件作废处理，其结果由响应人自行承担。只有通过资格审查的合格响应人才能进入下一步评审程序。


（三）评审办法：
1.本项目采用综合评分法，总分为 100 分。综合评分法，是指响应文件满足磋商文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的响应人为中标候选人的评审方法。
2.评标委员会应当按照磋商文件中规定的评审方法和标准，对符合性审查合格的磋商文件进行商务和技术评估，综合比较与评价。
3.评审结果按评审后得分由高到低顺序排列，得分相同的，按响应报价由低到高顺序排列。得分且响应报价相同的，按技术部分得分由高到低顺序排列。
4.响应文件满足磋商文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的响应人为排名第一的中标候选人。
（四）评审程序：
1.符合性审查
评标委员会依据磋商文件规定，对合格响应人响应文件的有效性、完整性和对磋商文件的响应程度进行审查。有一项不符合评审标准的，按无效响应处理。
	序号
	评审内容
	评审标准

	1
	授权委托书
	符合磋商文件内容要求

	2
	响应函
	符合磋商文件内容要求

	3
	采购项目承诺书
	符合磋商文件内容要求

	4
	反商业贿赂承诺书
	符合磋商文件内容要求

	5
	服务承诺
	符合磋商文件内容要求

	6
	开标一览表
	符合磋商文件内容要求

	7
	响应报价明细表
	符合磋商文件内容要求

	8
	响应货物（服务）技术偏离表
	符合磋商文件内容要求

	9
	合同履行期限
	符合磋商文件内容要求

	10
	质量要求
	符合磋商文件内容要求

	11
	响应有效期
	符合磋商文件内容要求


对通过符合性审查的响应文件才能进行详细评审。
2、详细评审（100 分）

	评审内容

	一、价格
部分（16
分）
	
响应报价（16
分）
	1、本项目采取一次报价，价格分采用低价优先法计算，即通过资格性和符合性审查且投标价格最低的响应报价为评标基准价，其价格得分为满分 16 分。
2、其他响应人的价格分统一按照下列公式计算：响应报价得分=（评标基准价／响应报价）× 16
注：（1）价格分计算保留小数点后两位。


	










二、商务
部分(45
分)
	


1、响应人实力（11 分）
	1、响应人具有中国信息安全测评中心颁发的国家信息安全测评信息安全服务资质证书（安全工程类），提供的得 4 分。
2、响应人具有 ITSS 信息技术服务运行维护标准符合性一级证书得 4 分，具有二级证书得 2 分，其他不得分。
3、拟派本项目实施服务人员具有资产信息系统项目3年以上运维经验的得 3 分。注：以上提供证书扫描件。

	
	
2、业绩（12
分）
	投标人提供 2024 年 1 月 1 日以来类似项目（类似项目指预算一体化资产管理系统运维的案例经验），每提供一个得 2 分，最多得 12 分。
注：业绩证明必须至少附有与用户签订的合同首页、标的金额所在页，签字或者盖章页。

	
	3、运维服务平台（4 分）
	响应人具有独立知识产权的运维服务平台，能够通过微信、QQ工作群模式向宿州市属各级单位提供运维服务，能提供有效的 IT 运维服务平台著作权证书扫描件的得 4 分。

	
	

4、服务承诺（18 分）
	1、对本项目做出有针对性的服务承诺，具备响应及时性，对服务重点、难点有先进和合理的措施的得 18 分；
2、服务响应及时性差，对服务重点的服务措施不合理的得 10 分；
3、服务承诺针对性不强，无实质性内容得 5 分；
4、不提供得 0 分。

	




三、技术
部分（39
分）
	

1、服务方案（24 分）
	1、服务响应及时有保障，体现服务特色及符合采购人实际情况，响应情况好，服务方案完整详细合理、适用性、针对性强，能完全满足项目需求的得 24 分；
2、服务方案合理，基本满足项目需求的得 12 分；
3、服务方案内容不全面，满足需求较差的得 8 分；
4、不提供不得分。

	
	

2、培训方案（15 分）
	1、培训方案包括培训原则、培训目标、培训流程、培训组织等均有涉列且内容丰富完整、设计合理的得 15 分；
2、培训方案内容较全，设计较合理的得 6 分；
3、培训方案内容不全、合理性差的得 2 分；
4、不提供不得分。






